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Modelo de Prescripciones Particulares Puertos del Estado
del servicia portuario basico de remolque

PRESCRIPCIONES PARTICULARES DEL SERVICIO PORTUARIO
BASICO DE REMOLQUE EN EL PUERTO DE_FERROL

Clausula 1.- FUNDAMENTO LEGAL.

En base al fundamento legai anteriormente expuesto, se redactan las presentes
prescripciones particulares para el Puerto de Ferrol,

Clausula 2.- DEFINICION.

Se entiende por servicio de remolque portuario, aguél cuyo objeto es la
operacién nautica de ayuda a los movimientos de un buque, denaminada remolcado,
siguiendo las instrucciones del capitan del buque, mediante el auxilio de ofro u ofros
buques, denominados remolcadores, que proporcionan su fuerza motriz o, en su caso. el
acompafamiento, o su puesta a disposicion dentro de los limites de las aguas incluidas en
la zona de servicio del puerto, segun lo dispuesto en el articulo 82 de la Ley 48/2003.

E! servicio portuaric de remolque comienza cuando el remolcador procede g la
ejecucion de la orden inicial dada por el mando del bugue remolcado o par el practica con
el consentimiento del mando del bugue remolcado, que tenga relacion con el servicio a
realizar y termina en el momento en que se ha cumplido la orden final dada por €l
mencionade mando o por el practico con su consentimiento, siempre cumpliende ios
Criterios de Navegacion ¥ Remolque aprobados para el Puerta ¥ Ria de Ferrol.

Durante el servicio, corresponde al Capitan del buque remolcado al mando y la
direccion de cualquier maniobra.

La Autoridad Portuaria padra imponer este servicio técnico-ndutico, si por
circunstancias extraordinarias consideran que esta en riesgo el funcionamiento, la
operatividad o la seguridad del Puertc. A su vez, en dichas circunstancias y por razones de
seguridad maritima, {a Capitania Maritima podra declarar la obligatoriedad del servicic.

Seran de obligado cumplimiento los Criterios de Navegacion y Remolque
aprabados para el Puerto y Ria de Ferrol.

Clausula 3.- OBJETO.

El objeto de estas Prescripciones Particulares es a regulacion de la prestacién
del gervicio portuaric basico de remotque al que se refiere el articulo 60 de la Ley 48/2003
en el Puerto de Ferrol.
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Clausula 4.- AMBITO GEQOGRAFICO.

El ambito geografico de prestacion de éste servicio es e| delimitado por ia zona
de servicio del Puerto de Ferrol, que queda establecida en el punto cuarto de la Orden FOM
988/2002, de 18 de abril, por la que se modifica el Pian de Utilizacion de fos espacios
portuarios del Puerto y Ria de Ferrol, aprobado por Orden de 27 de diciembre de 1.995,
quedando definidas como sigue:

* Zonal, o interior de las aguas portuarias,

s Zona ll, o exterior de Jas aguas portuarias.

Clausula 5.- INVERSION SIGNIFICATIVA.

Al no afectar al piazo de la licencia, na es preciso definir la inversién significativa
en el servicio portuario de remolgue, de conformidad con el articulo 66 de la Ley 48/2003.
Clausula 6.- PLAZO DE VIGENCIA DE LA LICENCIA.

La licencia para la prestacion del servicio de remolque portuario tendré un plazo
de vigencia de TRECE {13} arios.
Ciausula 7.- REQUISITOS DE LOS SOLICITANTES.

CAPACIDAD.

Podran solicitar i3 licencia para la prestacion del servicio las persenas fisicas ¢
Juridicas, espafiolas, de otros paises de la Unién Europea ¢ de terceros paises —

dicho requisito- que tengan plena capacidad de obrar Y ng estén incursas en causa de
incompatibilidad, Y Cuya actividad, bien en exclusiva o compartida con otras, sea la de
prestacién del servicio portuario de remolque,

La condicién de empresario de remolcadores se justificaréd mediante certificado
de! organismo oficial competenta: Direccicn General de |3 Marina Mercante, Ministerio de
Fomento y Registro Mercantil, y mediante Ia presentacion del alta fiscal para el ejercicio de
la actividad.

SOLVENCIA ECONOMICA.

Se exigira a las empresas solicitantes, como condicién de solvencia econdmica,
que cuenten, al menos, con un 20% de fondes propios con respecto a la inversion a
realizar. Este requisito se acrediiarg por los medios siguigntes:

1. Informe de instituciones financieras o, en su caso, justificante de |a
existencia de un sequre de indemnizacién por riesgos profesionales cuya
cuantia minima sera de SEIS MILLONES (6.000.000) DE EUROS.

2. Tratandose de personas juridicas, presentacion de las cuentas anuales o
extracto de las mismas, en &l supuesto de que Ia publicacion de éstas sea
obiigatoria en los Estados en dénde aquellas se encuentren establecidas.
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3. Declaracién relativa a la cifra de negocios global Y. en su caso, de los
servicios de remolque portuario prestados por la empresa en los tres Gltimos
anos.

Si por razones justificadas un empresario no puede facilitar las referancias
solicitadas, podra acreditar sy solvencia econdmica por cuaiquier atra documentacién
considerada como suficiente par la Adtoridad Portuaria.

SOLVENCIA TECNICA.

La solvencia técnica de [ €mpresa se valorard teniendo en cuenta los
conccimientos técnicos, eficacia, experiencia y fiabilidad, ic que podrg acreditarse por
alguno de los medios siguientes:

1. Una relacién de los principales servicios o trabajos realizados en los Gltimos
tres afos que incluya importe, fachas ¥ beneficiarios piblicos o privados de
los mismos.

2. Una descripcion del material, instalaciones Y equipo técnico de que disponga
la empresa para la prestacion del servicip. El conjunto de los equipos
disponibles para la prestacién deben ser suficientes segun lu especificado en
el punto 10.

SOLVENCIA PROFESIONAL .

El personal de las empresas prestadoras del servicia de remolque portuario
debera cumplir los requisitos de titulacion y fa cualificacion profesional procedentes. segln
lo establecido en fa dispasicion adicional quinta de la Ley 48/2003, asi como en e resto de
la legislacion aplicable.

OBLIGACIONES DE CARACTER FISCAL, LABORAL Y SOCIAL.

Los solicitantes deberén acerditar estar ai corriente del cumplimiento de fas
obligaciones de caracter fiscal, social y laboral exigidas par la legislacion vigente,

a) Se considerara que los solicitantes se encuentran al carriente de las obligaciones de
caracter fiscal, cuando concurran las circunstancias previstas en al apartado 1 del
articuio 13 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el gue se aprueba el
Reglamento Genera!l de Ia Ley de Contratos de las Administraciones PUblicas (la
acreditacion de! cumplimiento de dichas circunstancias se efectuard de conformidad
con lo reguiado en e apartado 2 de dicho articulo}, modificada esta dltima por los
articulos 13 y 14 dg Ia Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Secior
Publico,

D) Se acreditara el cumplimiento de las obligaciones de caracter laboral mediante la
presentacion de certificados oficiales o declaracion responsable relativa a aspectos
laborales de los servicios a prestar, en los que, camo minimo, se especificaran:

a. Cumplimiento de la legistacion ge prevencidn de riesgos laborales.
b. Cumplimiento de la legisiacion sobre seguridad y salud en el trabajo.
¢. Jornadas de los trabajadores y lurnos para la cobertura del servicio.

¢} Se considerard que los solicitantes se encuentran al corriente de las obligaciones
con la Seguridad Social. cuando concurran las circunstarncias previstas en el
apartado 1 del articulo 14 del Real Decreto 1098/2001 de 12 de octubre, por el que
se aprueba el Reglamento Genera! de Ia Ley de Caniratos de las Administraciones
Publicas (la acreditacion del cumplimiento ds dichas circunstancias se efectuarg de
conformidad con lo regulado en e apartado 2 de dicho articulo), modificada ests
altima por los articulos 13 y 14 de la Ley 30/2007 de 30 de octubre, de Contratos
del Sectar Publico.
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En el caso de solicitantes de otros paises de la Union Europea o de terceros
paises estaran condicionadas estas Gitimas a la prueba de recipracidad, salvo en los
Supuestos en que los compramisos de la Unién Europea con la Organizacién Mundiai de
Comercio no exijan dicho requisito.

Cldusula 8.- PRESENTACION DE SOLICITUDES.

REGIMEN DE ACCESO A LA PRESTACION DEL SERVICIO

La prestacién del servicio de remoique portuario en el Puerta de Ferrol requerira
la obtencién de Ia commespondiente licencia que se otargara por la Autoridad Portuaria de
Ferrol - San Cibrao con Sujecion a o dispuesto en la Ley 48/2003, en el Pliego Regulador y
en estas Prescripciones Particulares. Ls licencia para la prestacion del servicio de remoique
portuario sera siempre de caracter especifico y reglada.

La prestacion del servicio se regira por el sistema de libre concurrencia. Toda
personz fisica o juridica que acredite el cumplimiento de las condiciones y 108 requisitos
previstos en la Ley 48/2003, en e Pliego Regulador y en estas Prescripciones Particulares
para la prestacién del servicio de remoique portuario tendra derecho al ctorgamiento de la
correspondiente licencia, habida cuenta que no esta limitado el namero de prestadores.

Las saolicitudes, acreditando fehacientemente el cumplimiento de los axtremos
referidos en e! apartado anterior, se presentaran en fas oficinas de la Autoridad Portuaria de
Ferrol — San Cibrao, mediante entrega en el Registro General, o podran ser enviadas por
correo.

Las peticiones se presentaran en sobre cerrado que llevard en su anverso el
nombre y domicilio del peticionario, fa firma y el nombre de la persona que suscribe la
peticién, y la leyenda “Solicitud para Iz prestacion del servicio portuario bésico de remoigue
portuario en ef Puerto de Ferrof.

Las solicitudes deberan contener los datus sefialados en el articuio 70.1 de Ia
Ley 30/1992, de 26 de noviembore, de Régimen Juridico de ias Administraciones Piblicas y
del Procedimiento Administrativo Comun, y |a siguiente documentacicn:

a) Documentacién administrativa, que estard integrada por los documentos gue a
continuacién se relacionan y que podran aportarse en original o copia auténtica:

a. Documentacién acreditativa de la capacidad de obrar dal solicitante:

.. Si se trata de una persona fisica, Documento Nacional de Identidad
O, en el supuestc de ciudadanos extranjeros, sl documento
equivalente.

il. Las perscnas juridicas se acreditaran mediante ia escritura o
documento de constitucion, fos estatutos o el acto fundacional, en los
que consten las normas por las que se regula su actividad,
debidamente inscritos, en su caso, en el Registro publico que
corresponda, segun ef tipo de persona juridica de que se trate.

ii. Las Sociedades Cooperativas, presentaran certificado expedido por
el Registro de Cooperativas.

iv. Las Corporaciones de Derecho Ptblico, no comprendidas en alguno
de los apartados del articulo 1° de lg Ley de Entidades Estatales
Auténomas de 26 de diciembre de 1.958, habran de acreditar su
capacidad para prestar el servicio mediante incorporacion de
certificado del Organo Directivo individual o colegiado, o de persona,
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funcionario o autoridad que, segun los Estatutos o Leyes reguladoras
de su institucion, tengan competencia para autarizarto.

v. Cuando se trate de empresarios no espafioles, que sean nacionales
de Estados miembros de la Union Buropea, se acreditars por su
Inseripcidn en el regislro pracedente, de acuerdo con la legislacién
del Estado donde estan establecidos, o mediante |a presentacion de
una decfaracion jurada o un certificado, en los términcs que se
estableccan reglamentariamente, de acuardo con las disposicioncs
comunitarias de aplicacion. Los demas empresarios extranjeros
deberan acreditar su capacidad de obrar con informe de la Mision
Diplomatica Permanente de Espafia en el Fstado correspondiente o
de la Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio
de la empresa.

Documentos que acrediten la representacion. Los que comparezean o
firmen solicitudes en nombre de otros, deberan presentar poder bastante al
efecto, en su caso, debidaments inscrito en el Registro Mercantil, y el
Documente Nacional de Identidad 0, en el supuesto de ciudadanos
extranjeros, el documento equivalente.

El solicitante designara un representante, con facultades suficientes y con
domicilic en &l ambito territorial de competencias de la Autoridad Portuaria, a
los efectos de establecer una comunicacion regular con dicho organismo.

Declaracion de someterse g Ia jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales
espafoles de cualguier orden para todas las incidencias que, de modo
directo ¢ indirecto, pudieran surgir de la licencia concedida, con renuncia, en
Su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al
solicitante. Los solicitantes espaficles no deberan presentar esta
declaracian.

Declaracién expresa de conocer y aceptar las clausulas de las presentes
Prescripciones Particulares, asi como las dei Pliego regulador del servicio
portuario basico de remolque poriuario, aprobado por Puertos del Estado.

Documentacion acreditativa de 1a solvencia econdmica del solicitante, de
acuerdo con o establecido en el punto 7 de las presentes Prescripciones
Particulares.

Documentacién  acreditativa de ia solvencia técnica y profesional del
solicitante, de acuerdo con lo establecido en g punto 7 de las presentes
Prescripciones Particulares.

Documentacion acreditativa de! cumplimiento de las obligaciones de caracter
fiscal, laboral y social del solicitante, de acuerdo con lo establecido en ef
punto 7 de ias presentes Prescripciones Particulares.

Declaracion responsable del cumplimiento de las obligaciones previslas en
el articulo 77 de la Ley 48/2003 sobre régimen de incompatibilidades y de no
estar incurse en las causas de prohibician para contratar establecidas en e
articulo 49.1 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Publico.

Documentacion acreditativa de la condician de empresario de remolcadores,
de acuerdo con [o establecido en el punto 7 de las presentes Prescripciones
Particulares.

Domicilio, teléfono y fax a efectos de recibir toda clase de comunicacicnes
relacionadas con la solicitud.
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I Compromiso de notificar a la Autoridad Portuaria cualquier modificacion que
afecte a Io previsto en los parrafos anteriores y se preduzea con
posterioridad a la selicitud.

m. Garantia y Seguro de Responsabilidad Civil de acuerdo con lo establecido
en el punte 17 de las presentes Prescripciones Particulares.

b) Documentacion técnica, que eslara integraca pcr los documentos que a
continuacion se relacionan:

a. Descripcion de las actividades que integran la prestacién del servicio gue se
solicita, con ia propuesta de organizacion y procedimiento.

b. Plan de organizacién de ios servicios con descripcion de los medios
materiales y humanos, indicando ia cualificacion y experiencia de dichos
medios humanos en la prestacion de los servicios portuarios de remolque.
Asimismo, se enumerardn las caracteristicas de la flota vy titulos en virtud de
los cuales el sclicitante puede explotar los barcos. Todo ello de acuerdo con
los requisitos exigidos a tal efecto en el punto 9 de las presentes
Prescripciones Particulares.

c. Estudio econdémico — financiero de las actividades e inversiones a desarroliar
y justificacion de ias tarifas Propuesias, que se ajustaran a lo indicade en el
punto 12 de las presentes Prescripciones Particulares, asf como los ingresos
anuales estimadas por la prestacion del servicio,

d. Acreditacién especifica de disponer de los medios materiales minmas que
se agscribiran al servicio del puerto, previstc en el puntoc 9 de las presentes
Prescripciones Particulares, asi como de los indicados en la solicitud. Las
embarcaciones, que fendran su base en el Puerto de Ferrol salvo
autorizacion de la Autoridad Portuaria por razonss de explotacion, estaran
despachadas por la Capitania Maritima, dispondran de las homologaciones y
los  certificados correspondientes, cumpliendo con lo dispuesto en la
normativa vigente en materia de seguridad.

€. Declaracién responsable de disponer de los permisos, autorizaciones y
licencias legalmente exigibles para el gjercicio de la actividac.

f.  Compromiso de cumplir ios niveles de calidad y rendimiento senalados en
las presenies Prescripciones Particulares, asf como de los ofrecidos, de
acuerdo con la propuesta de arganizacion y procedimienfos para la
preslacién del servicio, indicando pardametro objetivables y medibles de Ig
calidad.

Clausula 9.- MEDIOS HUMANOS Y MATERIALES

El prestador de! servicio debera disponer de los medios humanos y materiales
necesarnos que permitan desarrollar las operaciones unitarias habituales, tanto las mas
simples como las mas complejas, en conciciones de seguridad, calidad, continuidad y
regularidad en funcidén de las caracteristicas de la demanda. Se considera oparacion
raritima mas compleja ias maniobras en dique de buques sin maguina, en la que deberan
participar cinco (5) remelcadores, segun los vigentes Criterios de Navegacion y Remolque
para el Puerte de Ferrol.
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MEDIOS HUMANQS.

El personal que preste el servicio portuario de remolque portuario estara
vinculado exclusivamente con el titular de la licencia habilitante a través de ias distintas
modalidades contractuales vigentes, sin relacion laboral alguna con la Autoridad Portuaria.

En caso de cese de Ia prestacion dsl sarvicio la Auteridad Portuaria no se hara
cargo de este personal ni asumirg ningura obligacidn respecto del mismo.

El titular de la licencia dispondra de personal con idoneidad técnica y en numero
suficiente para atender los servicios que constituyen la actividad normal del Puerto. Este
personal formara parte de la plantilta de Ia empresa y se ajustara a la oferta formulada en la
peticidn de licencia.

Por otra parte, eslarg obligado a contratar personal eventual debidamente
cualificado y por el tiempo gue fuere necesario para atender los aumeantos temporales de
actividad, si el personal de plantilla resuitase insuficients.

No obstante, en case de que la actividad varie de forma estable, el titular estara
obligade a variar la plantilla de personal y los medios, en la proparcién necesaria para
garantizar que todos los servicins quedan debidamente atendidos. Se considerara que se
da este supuesto cuando se produzcan reiteradas demoras en la atencién del Servicic, por
causas imputables a la empresa prestadora, superiores a una hora (1) en la iniciacién de!
mismo.

Al frente del personal, y para todas las relaciones con la Autoridad Portuaria,
deberd encontrarse un téenica especializado en las actividades que comprende el servicio.
Ademas, se tendrd en cuenta lo siguiente:

» La responsabilidad de la explotacion requerira un {écnico con formacién y titulacién
suficiente, que serd de grado medio como minimo, o que acredite mas de cinco (5)
afios de experiencia en pueslo de fesponsabilidad en Empresas de Remalque.

» Elresto del personal tendra una formacion y experiencia acordes con sus funciones,
debiendo estar en posesién de las titulaciones y de las certificaciones que la
normativa en vigor imponga.

La empresa prestadora vendra obligada a! cumplimiento de la normativa vigente
en materia laboral y de Seguridad Social Y muy especiaimente a todo lo referente a la
seguridad y salud laboral, segun lo indicado en el punte 7 de ias presentes Prescripciones
Particulares,

El prestador del servicic se comprometera, expresamente, a adaptar los
procedimientos y medidas establecidos y a cumplir los pactos y normas que, en refacién
con la seguridad v salud de los trabajadores, se implanten dentro de la zona portuaria, asi
Como a mantener la formacién confinua de sy personal, de acuerdo con ias previsiones
formativas que se estabiezcan y con los planes que, en su caso, determine la Autoridad
Partuaria en este &mbito o con caracter general.

El equipo de personal que emplee el prestador del servicio {monos de trabajo,
chalecos salvavidas, etc.) debera tener [a debida uniformidad y contener {a indicacion
identificativa del serviclo. La Autoridad Portuaria padra dar instrucciones al prestador en
este sentido.

Finalmente, el citado prestador del servicio estard obligado a cumplir las
indicaciones cue ie ordene la Autoridad Portuaria, como consecuencia del examen de
incidentes no previstos o concretados inicialmente en la normativa aludida,
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MEDIOS MATERIALES,

Durante toda la duracion de Ia licencia, el prestador de! servicio dispondra de los
medios adecuados para una eficaz prestacion del mismo, y dado que esta previsto que se
puedan hacer al menos dos manicbras simuitéaneas (muelles exteriores / muelles interiores
! Reganosa / Forestal / Navantia), como minimo cumpiira ¢on lo indicado a continuacién:

o Loy prestadores deberan disponer de, como minimo, seis (6) remoicadores, de
los cuaies dos (2) de elios deberan disponer de un minimo de 50 toneladas de
tiro efectivo a punto fijo, Y que deberian ser de similares caracteristicas, y una
antigliedad menor de trece (13) afios {periado de vigencia de la licencia). Estos
dos remolcadores deberan ser de Propulsion especial (VOITH SCHNEIDER,
AZIMUTAL STERN DRIVE o SCHOTTEL) o cualquier otro tipo de propulsion
que dé maxima maniobrabilidad, con el visto bueno de la Autoridad Portuaria.
Otros dos (2) remolcadores con un minimo de 45 y 48 toneladas de tiro efectivo
a punto fijo de los cuales uno debers ser de propulsidn especial.

Qtros dos remolcadores (2) con un minimo de 30 toneladas de liro efectivo a

punto fijo, que podran ser de prapuision convencional. De estos cuatro

remolcadores ninguno de ellos debera pasar de 35 afios durante el periodo de
vigencia de la licencia. Todos los remalcadores deberan estar convenientemente
despachados por la Capitania Maritima y tener a disposicion de la Autoridad

Portuaria todos los certificados necesarios de acuerdo con la normativa actual, y

de los seguros necesarios de acuserdo con la normaliva espaficla de navegacion

y con los convenios suscritos por Espafia.

o Se deberan presentar los correspondientes certificados oficiales de fuerza de tiro
de los remclcadores, reservandcse la Autoridad Portuaria de Ferrol la potestad
para contrastar esta potencia de tiro por el procedimiento que se estime mas
oportuno, corriends a cargo del titutar todos los gastos derivados de este
proceso de contraste del tiro, Asimisma, se incluiran los pertinentes certificados
oficiales de estabilidad y navegaoilidad correcta, previamente a la obtencion de
la presente licencia.

o Cada remolcador debera tener un cabo de remolque apropiado a la fuerza de
tiro del mismo y en estado adecuado de conservacion segan legislacion vigente,
El cabo ds remolque sera dado por el remolcador. El prestador del servicio
debera someter a la aprobacion de Ia Capitania Maritima un plan de supervision
¥ mantenimiento de los cabos que garantice en todo momento su buen estado.
Para la prestacion del servicio se tendran en cuenta los condicionantes ¥
Normas de Seguridad vigentes establecidas para los remolcadores. Los barcos
deberan cumplir toda la normativa aplicable y tener en vigor los permisos vy
certificados legalmente exigibles, Todo el material, incluido el fungible. debera
estar en perfecto estado y con el visto bueno de ia Capitania Maritima.

o Los remolcadores deben disponer de huena visibilidad y adecuada plataforma
de trabajo, estar equipados con las defensas adecuadas, asi como de
suficientes sisgas y bicheros para facilitar e! manejo de estachas.

o Los remolcadores estaran dotados de equipos AlS de clase A con el fin de
faciiitar a la Autoridad Portuaria las tareas de seguimiento y control del trafico
portuario, de las operaciones portuarias y de la prestacion del servicio.

o Los medios para cooperar con las administraciones maritimas Y portuarias en
los servicios de extincion de incendios, salvamento maritimo y lucha contra la
contaminacion marina seran, como minimo, ios siguientaes:

a) Los dos (2) remoicadores de mayor tiro deberan disponer de un sistema G.1.
(FIRE-Fighting-1) de capacidad de bombeo 2.400 m*fh.
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El resto de remolcadores deberan disponer de sistema C.I. con una capacidad
de bombeo de agua que permita alcanzar la cubierta del mayor gaserc en las
condicicnes de calado mas desfavorables de las previstas para atracar en
Reganosa (140.000 m*).

Todos los remoicadores deberan cumpiir cualquier ofra medida de seguridad
adicional exigida o que pueda exigirse en el futuro para prestar servicio g
buques gaseros.

El sistema de bombeo contra incendios de los dos remclcadores de mayor tiro
debe disponer de un by-pass con salida de 6" para permilir el bombeo, mediante
la conexion con los dispositivos y mangueras pertinentes, a zonas alejadas del
cantil, de agua salada para la extincion de incendios.

Por lo gue se refiere a liquido espumogeno o similar, al menos dos de los
remoicadores de mayor tiro, deberan disponer de cinco metros clbicos, asi
como el correspondiente equipo mezclador de aspuma para su utilizacion
inmediata en caso necesario.

También dispondran de focos de luminacion para su utilizacién durante
incidencias nocturnas, asi como de los medios de autoproteccion establecidos
por la normativa correspondiente.

b) El prestador del servicio dispondra de medios anticontaminacion, entre los
que se contaran, al menos, 300 metros de barreras de cantencidn, asi como dos
skimmers, uno tipo SM 20 vy el otro tipo TDS 250, elamentos absorbentes, como
minimo dos veces la eslora del remolcador, y dispersantes. Dichos medios
estaran depositados en un lugar de facil accese, proximo al cantil donde puedan
ser recogidos y utilizados con prontitud por cualkjuiera de los remolcadores con
sus tripulaciones. La Autoridad Portuaria facilitara, sin cargo alguno, Ia
ocupacién de superficie necesaria para el aimacenamiento.

¢) Los remolcadores contaran con una zona identificada en el costado para la
recogida de naufragos y con los medios necesarics para ello.

El prestador del servicio. mientras dure Ia aperatividad de emergencia, queda
obligado a mantensr a su cargo elementos de anticontaminacion y contra
incendios coma barreras contra vertidos, hidroeyectores de achique, ete., que le
Sean suministrados por esta Autaridad Portuaria o por quien disponga de ellos.

Como garantia de la adecuacion de 'os medios humanos y materiales y su
operatividad, 2l prestador debera adjuntar un plan de organizacion de {os servicios en el
que se detallen los procedimientos implicados, la asignacion de recursos humanos, turnos
de trabajo y plan de respuesta a las emergencias.

Asimismo, si duranfe el periodo de vigencia de ia licencia se produjese una
variacion del trafico o un cambio sustancial en |a prestacion, la Autoridad Portuaria podra
exigir a las empresas prestadoras que adapten sus flotas y demas medios materiales a las
nuevas circunstancias para garantizar que todos los servicios queden debidamenie
atendidos.

La triputacidn de las embarcaciones serd la necesaria de acuerdo con el cuadro
de tripulacién maritima, ¥ segun lo establecido en la normativa de ia Direccidn Ganeral de
fa Marina Mercante. Asimismo, se estard a lo dispuesto por la reglamentacién vigente sobre
la  utilizacién del material de seguridad por parte de la tripulacion de todas las
embarcaciones.

Las operaciones a realizar estaran de acuerda con las reglas generalmente
aceptadas y contrastadas. No podra introdugirse innovacion que no haya sido aprobada por
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fa Auteridad Maritima o Portuaria con la debida justificacion y experimentacian previa a su
puesta en uso.

El prestador estd obligado a llevar un Registro de Incidencias de Explotacion,
donde el capitdn o, en su caso, el patron de! remolcador registrara oficialmente toda
incidencia acascida durante e Servicio, con ocasion de darfios al buque remolcado yfo z la
infraestruclura portuaria,

&l prestador debera poner en servicioc los medios minimos, indicados
anferiormente, en el momento ds iniciar ia presiacién del servicio portuario de remaolque.

El prestador no podra destinar los medios adscritos al servicio portuario de
remolque a otros fines ajenos a este Servicio, sin la previa autorizacion de [a Autoridad
Portuaria de Ferrol,

La Autoridad Portuaria de Ferrol no autorizara |a sustitucion de ningun medio
adscrite al servicio de remolque por otro de categoria inferior. En los casos de revisicnhes
reglamentarias, varadas y averias de cora duracion, la empresa aportars otro remolcador
que debera cumpliir en cuanto a tiro y caracteristicas técnicas lo que se les exija por los
Criterios de Navegacion y Remolque vigentes en cada momento.

El prestador del servicio estard obligadc a comunicar puntualmente a la
Autoridad Portuaria de Ferrol cualguier incidencia que afecte a ia operatividad o
disponibilidad de los medios propuestos.

Los buques remolcadores seran de bandera espafiola y de! registro ordinario, o
de un registro y bandera de! Espacio Econdmico Eurapeo que les permita en su pais de
origen realizar igual servicio que el que se prelence realizar en Espana.

Una vez finalizado el plazo de licencia, no se producird reversion a la Autoridad
Portuaria de los materiales que utilice el prestador, y la no amortizacion de |a inversion
hecha en tales medios dentro del plazo originai de duracion de la licencia no le dara
derecho a indemnizacion algura,

Los titutares de Ja licencia de autoprestacién o integracion de este servicio
deberan disponer de los medios humanos y matetiales suficientes que permitan desarroilar
las operaciones unitarias habituales en ia terminal o estacion maritima, tanto las mas
simples comoe ias mas complejas, en las mismas condiciones de seguridad y calidad que se
exigen para el restc de los prestadores.

Clausula 10.- CONDICIONES DE PRESTACION

CONDICIONES GENERALES.

El titular de la licencia prestara el servicio a SU riesgo y ventura y con estricta
sujecion a la propuesta presentada con su soiicitud y aprobada por la Autoridad Portyaria
de Ferrol. La Autoridad Portuaria no sera responsable, en ningun caso, de los dafos
producidos a {as instalaciones portuarias ni a terceros como consecuencia de la prestacidn
del servicio,

El titular tendra el deber de prestar el servicio de remolque portuario segun lo
previsto en articulo 82 de |3 Ley 48/2003, en las condiciones establecidas en el Pliego
Regulador del Servicio, en las presentes Prescripciones Particulares y en la licencia
otorgada por ia Autoridad Portuaria, conforme s los principios de objetividad y no
diseriminacién, asi como de obtener de las autoridades competentes los parmisos,
autorizaciones y licencias que resulten exigibles para Ia prestacion del servicio y
mantenerlos en vigor.
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La utilizacion del servicio de remolque es obligatoria segdn lo establecido en los
vigentes Criterios de Navegacién y remolque, aprobados para el Puerto y Ria de Ferrol g
que puedan aprobarse en el futuro como consecuencia de nuevos tralicos y/o mejora de la
flota de remolcadores, entendiéndose como minimos de seguridad en cuanto al nimero y
tiro de remolcadores empleados en cada maniocbra.

Seran por cuenta del prestador los consumos de combustible, agua vy
electricidad, asi como cualquier otro servisio que pueda utilizar en el puerto y todos los
demas gastos que ocasiane la prestacion y que sean necesarios para el funcionamiento del
5ervicio,

El servicio comenzara a prestarse en el plazo maximo de un mes a partir de la
fecha de otorgamiento de Ia licencia.

Las embarcaciones tendran su base en el puerto de Ferrol salve autorizacion de
la Autoridad Portuaria por razones de explotacion, v su puesto de atraque debera ser
aprobade por la Autoridad Portuaria, asi como cualquier cambio al respecto.

El servicio de remolque dispondra de un sistema de comunicaciones, conforme
al procedimienic que haya autorizado la Autoridad Portuaria, que garantice el
funcienamienlo ordinaric del servicio durante las 24 horas del dia y su coordinacion con el
Centro de Control de Servicios (C.C.8.) v, en su caso, la relacion con el Servicio de
Explotacion Portuaria, como centra responsable de la coordinacion del conjunto de las
operaciones, y/o con la Corporacion de Practicos.

El titular de Iz licencia estara sujelo a lo dispuesto en o Reglamento de
Explotacion y Policia, las Ordenanzas Portuarias, los Criterios de Navegacién y Remolque
vigentes en cada momento, para el Puerto y Ria de Ferrol, v demas normativa de
aplicacion.

HORARIQ Y TIEMPO DE RESPUESTA DEL SERVICIO.

El servicio de remoique portuario se prestara de forma regular y continua,
debiendo estar operativo las veinticuatro horas del dia durante todos los dias del afio, salvo
causa de fuerza mayor, y en las condiciones que establezcan las presentes Prescripciones
Particulares.

El prestador deberd dar cobertura a toda demanda razonable. Prestara el
servicio en el dmbito geografico portuario que corresponda a cuantos usuarios del puerto lo
saliciten siempre que hayan sido autorizados previamente por la Autoridad Portuaria para el
atraque, desatraque o fondeo v en condiciones no discriminatorias.

El orden de prelacién en las maniobras, cuando coincidan varias, debers
respetar las disposiciones estahlecidas por la Autoridad Portuaria asi como las prioridades
que pudieran requerir las salvaguardas por seguridad que disponga la Autoridad Maritima.

Ademas, debe informar a la Autoridad Portuaria, de manera inmediata, de
cualquier causa que impida la prestacion del servicio solicitado o su prestacion dentro del
periodo de respuesta establecido en las presentes Prescripciones Particulares.

El servicio se prestara las 24 horas del dia y lodos los dias del afio. La jornada
de trabajo sera la necesaria para que el Puerto de Ferrol eslé atendido durante las 24
horas, todos los dias del afio. Un remolcador (1) de propulsidn especial debera estar
operativo en tedo momento, y con un tiempo de respuesta maximo de 10 minutos, contados
desde la solicitud.

Un segundo remolcador de propuision especial debera estar operativo con un
tiempo de respuesta maximo de una hora, contados desde Ia solicitud.

Evidentemente, a la hora de maniobras programadas deberan estar operativos
puntuaimente todos los remoelcadores necesarios.
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Ademas, mientras permanezcan gaseros atracados en REGANQSA, se cumplira
con las normas de seguridad dictadas por la Capitania Maritima de Ferrol.

MODO DE PRESTACION.

El servicio portuario de remolque comienza cuando el remolcador procede a la
ejecucion de la orden inicial dada por el mando del buque remoalcado o por el practico can
el consentimiento del mando de! bugue remolcado, que tenga relacion con el servicio a
realizar y termina en e momento en que se ha cumplido la orden final dada por el
mencionado mando o por el praclico con su consentimiento. En todo caso, siempre seran
de obligado cumplimiento los Criterios de Navegacion y Remolque aprobados para &
Puerto y Ria de Ferrol.

Durante el servicio, corresponde al capitan del buque remolcado el mando y la
direccién de cualquier manighra.

MQDIFICACION EN LAS CONDICIONES DE [ A PRESTACION.

Si durante el periodo de vigencia de la licencia se modificasen las condiciones
generales del puerto, 0 por razones de emergencia fueran necesarias mas operaciones
simultaneas de las previstas en situacion ordinaria, el prestador debera disponer, con
caracter eventual, de medios materiales y humanos suficientes para garantizar una correcta
prestacion del mismo.

El prestador de! servicio debera Incorporar durante el piazo de la licencia las
innovaciones tecnoldgicas basicas que, a juicio de la Direccion de la Autoridad Portuaria,
puedan contribuir & una mejora en la calidad de la prestacién.

Asimismo, el prestador adquirira el compromiso de participar en cualquier
iniciativa que la Autoridad Portuaria promueva para la mejora ce fa calidacd de los servicios
portuarios.

En todo caso, para el desarrollo de las actividades previstas, el prestador dei
$ervicio observara las buenas practicas del oficio, disponiendo de los medios materiaies y
humanos necesarios para ello.

Las navegaciones por las aguas inlericres portuarias de los remolcadores,
deberan realizarse a una velocidad que no favorezca la generacion de aleaje.

La Autoridad Portuaria podra infroducir ias variaciones que estime oportunas
parza la mejor prestacién del servicio de remoique. Cuando las modificaciones supongan un
aumento o disminucién de las obligaciones del prestador v afecten a su equilibrio
gconomico, la Autoridad Portuaria tendra en consideracion tal circunstancia procedicndo,
€N su ¢aso, a la revisitn de |as tarifas maximas.

El prestador del servicio tendra ia obligacién de colaborar con la Autoridad
Portuaria en el estudio de mejoras en la prestacion del servicio y en la pianificacion de
acciones futuras. Ademas podra, por propia iniciativa, proponer cambios que, en ningdn
¢aso, poadran implicar deterioro o pérdida de calidad en la prestacion del servicio.

El prestador del servicio debera disponer de una certificacion de SEemViGios,
conforme al Manual de Servicio eslablecido para el sistema portuario, emitida por una
entidad debidamente acreditada conforme a la norma UNE ~ EN — 45011 en el plazo
mMaximo de un afio desde la fecha de otorgamiento de la licencia.

En todo caso, mantendrd los estdndares de calidad establecidos por la
Autoridad Portuaria en estas Prescripciones Particulares, y [0s respetara, con caracter de
minimos, durante el desarrolio de las actividades comprendidas en la prestacion del
servicio.
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La Autoridad Portuaria aprobara unos indicadares representativos de las
distintas actividades y realizara un seguimiento de los mismos.

Los indicadores considerados para evaluar g prestacion del servicio seran:

. El tiempo de respuesta.

. Reclamaciones y quejas por prestacion del servicio deficiente y su
grado de importancia, y que su resalucién final sea imputable al prestador.

. Ofros.

INCUMPLIMIENTOS DEL SERVICIO.

El reiterado incumplimiento de los indicadores establecidos podra dar lugar a Ia
extincién de la licencia, sin perjuicio de los efectos que pudieran derivarse de es08
incumplimigntos.

SUSPENSION TEMPORAL DEL SERVICIO.

El prestador solo podra suspender el servicio excepcionalmente por causas
fortuitas o de fuerza mayar, debiendo adoptar en este caso las medidas de emergencia que
la Direccion de la Autoridad Portuaria imponga o, en su casa, la Capitania Maritima, para la
reanudacion inmediata del servicio sin derecho a indemnizacion alguna.

El titular de la licencia deber4 prestar sl servicio a todo usuaric que lo requiera,
con sujecion a las condiciones de las presentes Prescripciones Particulares y det Pliego
Regulador del Servicio, salvo en ios casos de impago reiterada de |as tarifas devengadas
por los servicios de remaique recibidos, previo requerimiento al usuario y conformidad de la
Autoridad Portuaria.

Asl, el tituiar podra suspender temporalmente la prestacion del servicio ai
usuario cuando haya transcurride al menos un mes desde que se le hubiese requerido
fehacientemente el pago de las tarifas, sin que ei mismo se haya hecho efectivo o haya
sido garantizado suficientemente. A estos efectos, el requerimiento se practicara por
cualquier medio que permita tener constancia de la recepcion por el usuario, asi como de la
fecha, identidad y contenido del mismo. Una vez realizado el pago de lo adeudado por el
usuario suspendido del servicio, se prestara el servicio solicitado.

La suspension del servicio por impago solo padrd ejercerse previa autorizacion
de la Autoridad Portuaria y siempre que no lo impidan razones de seguridad.

La posibilidad de suspensién debers ser objete de publicidad, de modo que los
usuarios hayan podido tener acceso a esta informacian.

SEGURIDAD Y MEDIQ AMBIENTE.

La empresa prestadora debera integrarse en el Pian de Emergencia Interior de
la Autoridad Portuaria con todos sus medios, tanto humanos como materiales, al efecto de
ponerlos a disposicién de la Direccidn dei Plan en caso de emergencia, vy de acuerdo con
las érdenes y prioridades emanadas de dicha Direccion, para lo cual, en el plazo no
superior a tres {3) meses desde el otorgamiento de la licencia debera prasentar ante Ia
Autoridad Portuaria su correspondiente Plan de Emergencia. En &l se precisara el
inventario de medios, su localizacion, su permanencia, horarios y demas requisitos.

El titular deberd adoptar las medidas necesarias para poder atender a los
requenmientos que, en matefia de seguridad maritima y del puerto y defensa nacional, le
sean formulados por las autoridades maritimas y partuarias.

En el piazo de un afic a partir de la facha de Ia concesian de la licencia, los
prestadores deberan obtener un certificado de gestion medioambiental (ISO 14.000 o
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similares) de aquellos aspectos ambientales Que puedan verse afectados por el desarrollo
de la actividad propia del servicio.

De acuerdo con lo establesido en el articulo 11 de l& Orden FOM 1392/2004, las
embarcaciones deberan disponer de un plan de entrega de desechos a las instalaciones
portuarias recepioras autorizadas por la Autoridad Portuaria, debiendo estar dicho plan
aceptado por las instalaciones afectadas. Ademas, presentaran trimestralmente anie la
Capitania Maritima una relacion de ias entregas de desechos efectuadas durante dicho
periodo, con ¢l refrendo de Iz citada instalacion.

Clausula 11.- TASAS PORTUARIAS.

Los titutares de licencias para la prestacion de servicios de remolque portuario,
estan obligados a la satisfaccion de las siguientes tasas:

o Tasa por aprovechamiento especial del dominio publico portuario

La prestacion de servicios por el titular de |a licencia devengar4 la correspondiente
tasa a favor de la Auloridad Portuaria que se calculard y devengard de
conformidad con el Art, 28 de la Ley 48/2003, de 26 de noviembre, de Régimen
Econémico y de Prestacion de Servicios en los Puertos de Interés Gereral, con
los minimos y méaximos aili establecidos.

El valor ce la cuota a aplicar para esta tasa serd de VEINTIDOS EURQOS por
servicio de cada remolcadaor.

o Tasa del buque

La prestacion de servicios por el titular de Ia licencia devengara la correspondiente
tasa del bugue a favor de Ia Autoridad Portuaria de conformidad con el Art. 21 de
la Ley 48/2003, de 26 de noviembre, de Regimen Econdmica y de Prestacién de
Servicios en los Puertos de Interés General, madificado por la disposicién final
sexta de la Ley 31/2007, con los minimos ¥y maximoes alii establecidos.

El hecho imponible de la tasa del buque es la utilizacion por los remolcadores de
las aguas de la zona de servicio del puerto y de las obras e instalacipnes
portuarias fijas que permiten el acceso maritimo al puesto de afrague o fondeo
que ies haya sido asignado, asi como la estancia en los mismos.,

Asi mismo, en caso de que existiera una concesion o autorizacién otorgada ai
prestador del servicio, eéste deberd abonar Ia tasa de ocupacién de dominia publico
correspondiente.

Estas tasas se liquidaran semestralmente, a periodos vencidos, a partir del
volumen de negocio desarroliado.

Cléusula 12.- ESTRUCTURA TA RIFARIA, TARIFAS MAXIMAS Y CRITERIOS DE
REVISION.

Las tarifas de remolque portuario comprendsran el cosle del personal de
remolgue, el carrespondiente a lfos remolcadores y otros medios que aqueilos utilicen, asi
como cualquier ofro gasto o coste necesario para ia prestacidn del servicio,

ESTRUCTURA TARIFARIA.

Las tarifas tendran como base e} sistema de medicion de! buque, utifizada en jos
Convenios Internacionales de Arqueo, actualmente “GT.”, con las correcciones establecidas
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Las tarifas maximas para ef servicio de remolque portuario, aplicables cuande el
nomero de prestadores haya sido limitado por la Autaridad Portuaria, o sea insuficiente
para garantizar la competencia, serdn las sstablecidas a continuacién:

TARIFAS BASE MAXIMAS POR GT. DEL BUQUE REMOLCADO Y POR CADA REMOLCADOR
UTILIZADC, APLICABLES A PARTIR DE LA ENTRADA EN VIGOR DE LOS PRESENTES

PLIEGOS
OT. BUQUE ZONA A ZONA B
DESDE HASTA
1.000 371,24 501,18
1.001 2,000 497,42 671,61 ]
2001 3000 620,36 837,48
3.001 - 5.000 750,65 1.013,38 i
B 5.001 ' 7.000 877,29 1.184,35
7.007 10 006 104927 1.416,52
10.001 15.000 1.437,75 1.940,96
15.007 20,000 1.644,12 2.219,56
26,001 25.000 1.985,41 | 2.680.,30
25001 30.000 2.184.40 . 2.948,94
30,007 35.000 2.465.41 3.328,31 '_
35.001 40.000 2.746 40 3.707,64
40.001 45.000 3.027,40 4.086,99
45001 50.000 3.308,38 4.466,31
50.001 ' 55.000 3.589,37 4.845,65
55.007 60700 3.87C,36 522499
60.001 65.000 4.151,35 5604,32 ]
65.001 70.000 4.432,35 5.983,67
70.001 75.000 4.713,33 6.363,00
75.001 ~ 80.000 4.994,31 6.742,31
80.001 85.000 5.275,31 712166 |
85.001 90.000 5 556 20 7.500,99
90.001 95.000 5.837 27 7.880,31
95.001 100.000 6.118,27 8.250,67
100.001 105.000 6.399,26 &.839.00
| T105.001 110.000 6.680,24 9.018.33
- 110.001 115.000 6.961,23 9.397 66
115.001 120.000 7.242.21 9.776,08
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120001 ' 125,000 7.23,22 10,156,35
125.001 130.000 780421 10.,535.68
) CADA 5,000 MAS 280,98 379,33 |
TARIFA HORARIA 457,42 457,42

El Armador efectuars el pago de los servicios de remolque, no mas tarde de los
treinta dias después de la fecha del servicio. A paitir del trigésimo primer dia, las facturas
impagadas devengaran un interés igual al de! Banco de Espafia mas dos puntos. Entre ias
partes se pueden pactar otras condiciones particulares.

No se podrén aplicar en ningin caso recargos en conceplo de nocturnidad,
festivo o cabos de remolque.

[.0s servicios en digue tendran un recargo del 50%.

Los servicios de escolta lendran un recargo del 85%, salvo en el caso del
segunde remolcador, Castillos — Vispdn y viceversa, previsto en los vigentes Criterios de
Navegacion y Remoigue de! Puerio y Ria de Ferrol, que no lendra recargo alguno.

ACTUALIZACION DE TARIFAS.

El primero de enero de cada afio, y previa peticidn de los prestadores, la
Autoridad Portuaria podra actualizar la cuantia de las tarifas maximas, en una cantidad no
superiar al 80% del IPC. inleranual QOctubre — Octubre, teniendo en cuenta la variacion del
coste de los elementos que integran el servicio, ¢l volumen de la demanda y la variacion del
trafico.

REVISION DE TARIFAS.

La revision de la estructura tarifaria o de las tarifas maximas por encima de los
valores que resulten del apartado amerior, sclo podra ser autorizada, con caracter
excepcional, cuando concurran circunstancias sobrevenidas, imprevisibles en el momento
de presentar ia solicitud, que Heven a suponer, razonablemente, que en caso de haber sido
conocidas por el prestador del servicio cuando se otorgd la lcencia, habria optado por
cambiar sustancialmente su propuesta o por desistir de la misma.

Clausula 13.- TARIFAS POR INTERVENCION EN EMERGENCIAS, EXTM’ICK')N
DE INCENDIOS, SALVAMENTO O LUCHA CONTRA LA CONTAMINACION.,

Los servicios de asistencia especial, dentro de los limites del puerto,
comprendiendo éstos los contra incendios (en incendios a berda, o en instalaciones
terrestres accesibles a la accién de los remolcadores), asistencia inmediata a bugues sin
magquina, gobiemo o incapacidad de maniobra {excluidos los de asistencia prolongadza a
buques fondeados sin posibilidad de maniobra ¢ a artefactos remolcados a la espera),
salvamento (con su fralamiento legal correspondiente), lucha contra ia contaminacion o
cualquier otra emergencia tendran una tarifa dnica de 900 €/h para ios de tiro < 50 Tn y
1200 €/h para los de tiro > 50 Tn, desde el momento en que se dé la orden hasta que
finalicen los trabajos del remolcador y éste llegue a su puesto de atraque habitual.

El Prestador tendra derecho a que se Iz repengan los materiales usados como
consecuencia de incendios y/o contaminacidn {espuma, dispersantes, material absorbente,
etc.) por parte del causante del incidente, y/o compensacion econémica por deterioro de las
barreras.
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En case de instalacion de barreras de contencién, se establece un precio por dia
de ulilizacion de 1 € por cada metro de barrera instalada, can un minimo de 500 euros por
cada servicio facturado.

En caso de uso de skimmers, se fija un precio por dia de actuacion de 1.000
euros para el tipe MS 20 y 1.500 euros para el lipo TDS 250.

En todos los casos, en el precio estara incluico el importe correspondiente a los
medios humanos y materiales necesarios.

Estos servicios podran ser ordenados por la Autoridad Maritima o por la
Autoridad Partuaria, con cargoe 2 fa entidad del bugue o instalacion auxiliada,

Por otra parte, cuande la Autoridad Portuaria la requiera, el titular de !a licencia
deberd participar con sus equipos en los ejercicios de simulacro o entrenamientos
organizados por aguella sin conlraprestacion econdmica, hasta un maximo de cuatro veces
antlzles.

Asimismo, el prestador cooperard en tareas de formacién relacicnadas con la
prevencion y control de emergencias sin cargo alguna,

Todo elo sin perjuicio de lo estabiscido en la Ley 60/1962, de 24 de diciembre,
sobre auxilios, salvamentos, remolques, hallazgos y extracciones maritimos.

Clausula 14.- PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS Y DE CONTROL.

INFORMACION GENERAL SOBRE LAS INSTALACIONES Y108 MEDIOS

El prestador del servicio deberd facilitar a a Autoridad Portuaria informacién
detallada sobre los medios humanos y materiales destinados al servicio. Ademas, cualquier
alteraciéon de los mismas deberd ser notificada con antelacion y deberd contar con Ia
corformidad expresa de la Autoridad Poiluaria.

En particular, el prestador debera renovar y presentar a la Autoridad Portuaria
los correspondientes certificados oficiales de fuerza de tiro de los remalcadores cada 3
anos.

Ast mismo, el prestador del servicio facilitard informacién detaliada sobre todos
los procesos relacionados con (a prestacion del servicio.

INFORMACION DETALLADA SOBRE [LOS SERVIGIOS PRESTADOS

Teniendo en cuenta las necesidades de informacién de la Autoridad Portuaria
para la gestion del servicio portuario, para la realizacion de estudios que permitan la mejera
en el servicio, para la planificacion futura del mismo, asl como a efectos estadisticos, el
prestador del servicio deberd cumplimentar documentalmenie un registro infarmatizado con
datos de los servicios que presta a los buques.

Diche Registro debe contener los siguientes datos:

a) Numerc de escala asignado por la Autoridac Portuaria,

b) Tipo de servicio (entrada, salida, escolla )

c} Fecha y hora de solicitud dei servicio.

d) Fecha y hora y lugar de comienzo de la prestacion del servicio.
6) Fecha y hora y lugar de finalizacién del servicio.
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f) Nembre, indicativo de llamada, bandera y tamafio (GT) del bugue.
g) Remolcadores que han intervenido.

h) Incidencias acaecidas durante la prestacién del servicio.

i) Cantidades faciuradas.

La informacion contenida en el registro debera ser facilitada a la Autoridad
Portuaria con una periodicidad semestral.

El registro informatizado podra ser consultado por las autoridades maritimas y/o
portuarias v la informacién en él contenida estara disponible para dichas consultas durante
un periodo minimo de cinco afios.

Las reclamaciones presentadas al prestador deberan ser trasiadadas de forma
inmediata a la Autoridad Fortuaria, donde se tramitaran de acuerdo con las normas y
procedimientos aplicables a su naturaleza.

FACULTADES DE INSPECCION Y CONTROL

La Autoridad Portuaria podra inspeccionar en todo momento los medios
adscntos a la prestacion del servicio, asi como comprobar su correcto funcionamiento.

Asimismo, la Autoridad Portuaria comprobara y controlara la buena marcha del
servicio, pudiendo para ello requerir al prestador para que aporte aquella documentacidn
adicional que considere conveniente.

A tal fin, el prestador del servicio facilitara el acceso al registro contemplado en
el apartado anterior a la Autoridad Partuaria en cuaiquier momento que ésta lo requiera.
Los titulares de licencias para la prestacion del servicio deberan ser transparentes en la
informacién a les usuarios, dando publicidad a las condiciones de prestacion del servicio de
manera que éstos puedan tener acceso a esta infermacion, y garantizar la transparencia y
razonabilidad de las tarifas a satisfacer por la prestacian de los senvicios, asi como de los
conceptos por los que se facture.

Ademaés, deberan no incurrir en conductas anticompetitivas en el mercado de los
servicios portuarios basicas, cumplir las resoluciones y atender las recomendaciongs que
dicten fus organismos reguladores competentes.

En caso de que el prestador lo fuera en varios puertos, o la prestacion dal
servicio de remolque no fuera su Unica actividad, dicho prestador debera llevar para el
puerto de Ferrol una estricta separacién contable entre el servicio de remolque portuario y
otras actividades que pudiera desarrollar, acrediténdolo ante la Autoridad Portuaria en los
terminos previstos en el articuio 78 de la Ley 48/2003, y comunicar a la Autoridad Portuaria
cualquier cambio significativo de su Composicion accionarial o de participaciones raspecio
de la existente en el momento de otorgamiento de la licencia, de acuerdo con el articulo 77
de la Ley 48/2003.

Clausula 15.- OBLIGACIONES DE SERVICIO PUBLICO.

El titular de la licencia tendra el deber de cumplir las obligaciones de servicio
publico de acuerdo con lo establecido en el articulo 81 de la Ley 48/2003, en el Pliego
Regulador del Servicio, en ias presentes Prescripciones Particulares y en la licencia gue se
le otorgue.

1.- Obligaciones de servicio publico para que el servicio se preste en condiciones de
requiaridad y continuidad.

Pliego de Prascripcienes Tecnicas Particulares de Remalque aprobadas per Cansejo de Administracion de 19
fecha 30/07/08




Modelo de Prescripciones Particulares Puertos del Estado
dal servicio portuario basico de remolque

El prestador del servicic estara obligado a mantener la continuidad y regularidad
de! servicio en funcion de las caracteristicas de la demanda en las condiciones establecidas
en el punto 11 de estas Prescripciones Particulares,

2.- Obligaciones de servicio publico relacionadas con_la colaboracion en fa formacion

practica logal,

La formacion pracica a futuros trabajadores en la prestacion del servicio de
remolque portuario tendra la duracién que establezea la ltitulacién oficial a que se refiere la
disposicién adicional quinta de la Ley 48/2003 y, en su defeclo, fa duracion maxima de
dicha formacién practica sera de seis meses por persona,

3.- Obliqaciones de serviciu pablico relacionadas con la sequridad del puerto, salvamento y
lucha contra la contaminacion.

Los medios humanos y materiales exigidos al prestador para cooperar en ias
labores de salvamento, extincion de incendios, lucha cantra la contaminacion asi como en
prevencion y comtrol de emergencias v seguridad del puerto seran, los definidos en la
clausula 9 de las presentes Prescripciones Particulares.

Las intervenciones realizadas como resultado de estas obligaciones devengarén
las tarifas establecidas en |a clausuia 13.

4.- Cuantificacion de las carqas anuales de las ebiigaciones de servicio publico

Padao el caracter de colaborador del persoral en formacion practica, no se
contempla compensacién econémica para este servicio.

Para los supuesios en que se otorguen liciencias de autoprestacion o
integracion de servicios, la Autoridad Portuaria cuantificara las cargas anuales de las
obligaciones de servicio pablico y establecera los mecanismos para distribuirias entre los
prestadores cuando se den las circunstancias necesarias para ello, de acuerdo con ei
criterio del coste neto correspondiente a su prestacion. A estos efectos, se entendera por
coste neto la diferencia entre el ahorro que obtendr(a ef prestador eficiente si no prestara
las cbligaciones de servicio plblico v los ingresos directos e indirectos que le produjesen su
prestacion,

Clausula 16.- OBLIGACION DE PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE.

Las empresas prestadoras deberan cumplir la normativa aplicable en materia
medioambiental asi como las normas medioambigntales especificas que, en su caso, se
establezcan en las Ordenanzas Poriuarias y las instrucciones que, en su caso, dicte la
Direccion de ia Autoridad Partuaria y seran las responsabies de adoptar las medidas
necesarias para prevenir o paliar ios efectos medioambientales resultantes de la prestacion
de los servicios. Las Ordenanzas Portuarias podran establecer las medidas operativas
minimas que dichas empresas deben adoptar con este fin.

De acuerdn con lo establecido en el articuio 11 de la Orden FOM 1392/2004, los
remolcadares y demdas embarcaciones auxiliares deberan disponer de un plan de entrega
de desechos a las instalaciones pertuarias receptoras autorizadas por la Autoridad
Portuaria, dekiendo estar dicho plan aceptado por las instalaciones afectadas. Ademas,
presentaran trimestralmente ante la Capitanfa Maritima una relacion de las entregas de
desechos efectuadas durante dicho periodo, con el refrendo de la citada instalacion.
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Clausuta 17.- GARANTIAS.

A fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas de los Pliegos,
de las sanciones que pudieran imponerse y de los dafos y perjuicios que pudieran
producirse, el prestador debera constituir, antes de iniciar su actividad, una garantia a favor
dei Presidente de la Autoridad Portuaria, Cuya cuantia minima sera de UN MILLON
(1.000.000) DE EUROS, revisada sl primero de enero de cada ano, en funcion del IPC
interanual oclubre-octubre.

La empresa prestadora deberd suscribir un seguro de responsabilidad civil que
cubra los posibles dafios causados durants la prestacion del servicio portuario, asi como
las indemnizaciones por riesgos profesionales. La cuantia de dicho sequro debe ser la que
el prestador estime suticiente para cubrir los riesgos propios de la prestacion del servicio y
sera, en todo caso, superior o igual a 8.000.000 €, cantidad que sera revisada anuaimente
por la Autoricad Portuaria teniendo en cuenta la variacion del IPC.

La garantia se conslituira en metalico o mediante aval bancario.

Extinguida la licencia, conforme a los supuestos previstos en estas
Prescripciones Particulares, se llevara a cabo la devolucién de ia garantia o su cancelacién,
una vez satisfecho el pago de ias obligaciones pendientes con la Autoridad Portuaria, y
siempre que no proceda la pérdida total o parcial de la misma por responsabilidades en que
hubiera incurrido el prestador del sarvicio, o por las sanciones que le hubieran sido
impuestas.

El incumplimiento de las obligaciones econamicas por parte del prestador,
permitira la ejecucion o disposicién inmediata de (a garantia constituica.

Cuando por aplicacion de lo dispuesto en el parrafo anterior, la Autoridad
Portuaria tuviese que hacer uso de la garantia, total o parcialmente, el prestador vendra
obligado a reponerla o complementaria en e/ plazo de un mes, contado desde el acto de
disposicion. Si el inleresado no restituyese o completase |a garantia en el referido plaze, ja
Autoridad Portuaria podra extinguir Iz licencia asi como emprender las acciones legales que
considere oportunas.

Clausula 18.- COBERTURA UNIVERSAL.
El prestador del servicio estara obligado a atender toda demanda razonable en
condiciones no discriminatorias.

No obstante o anterior, el prestador del servicio podra  suspender
temporalmente la prestacion a un usuario por impago reiterado de servicios anteriores
sagrin lo establecido en la clausula 16.e) del Pliego Regulador.

Clausula 19.- CAUSAS DE EXTINCION DE LA LICENCIA.
Podran ser causas de extincién, de conformidad con lo estahlecido en el articulo
72 de la Ley 48/2003, las siguientes:
» Eltranscurse del plazo establecido en la licencia.
* La revocacion del litulo por alguna de las siguientes causas:

o Por perdida o incumplimiento de los requisitos previsios en el articulo 64.1
de la Ley 48/2003 y (as clausulas 5, 6, 7 y 17 del Pliego Regulador.
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o Por incumplimiento de alguna de las obligaciones de servicio pubiico o de
tualquiera de los debares del titular de Ia licencia, a que se refieren las
clausulas 9, 10, 11, 12, 14 y 15 de esle Fliego, asi camo de las condiciones
establecidas en el titulo habilitante, teniendo en cuenta las siguientes
particularidades:

* En ef supuesto de impago a la Autoridad Portuaria de las tasas y
tarifas que se devenguen, procederd la revocacion de la licencia
ranscurrido el plazo de seis meses desde la finalizacion del periodo
de pago voluntario.

* Sera causa de revocacion del titulo, ademas del incumplimiento de la
obligacion de suministrar la informacion que corresponde a la
Autoridad Portuaria, el facilitar informacidn falsa o reiteradamente
suministrarla de forma incorrecta o incompleta.

o Por la no adaptacion a los pliegos reguladores o prescripcianes parliculares,
de acuerdo con lo previsto en el articulo 70.1 de Ia Ley 43/2003.

La revocacién del titulo cuando, como corsecuencia de la declaracion de limitacian
del numero de prestadores, el numero de licencias en vigor supere el de la
limitacion, sin perjuicio de la indemnizacion gue corrasponda.

Renuncia del fitular con preaviso de tres meses, al objeto de garantizar la
regularidad del servicio.

No iniciar la actividad en el plazo establecido, de acuerdo con lo indicado an estas
prescripciones particuiares.

Transmision de la licencia a un tercero sin la autorizacion de la Autoridad Portuaria.

Constitucién de hipotecas u otros derechos de garantia sobre los medios materiales
adscritos a la prestacion del servicio sin la autorizacién de la Autoridad Portuaria.

No constitucion de la garantia en el plaza establecido.

No reposicién o complemento de las garantias previo requerimiento de la Autoridad
Portuaria.

Por grave descuido, en su caso, en la conservacion a sustitucion de los medios
materiales necesarios para la prestacion del servicia.

Reiterada prestacién deficiente o abusiva del servicio, especialmente si afecta a fa
seguridad.

El reiterado incumplimiento de los indicadores esltablecidos por la Autoridad
Portuaria, sin perjuicio de los efectos que pudieran derivarse de esos
incumplimientos.

Abandono de la zona de servicio del puerte por parte de alguno de los medios
materiales adscritos al servicio sin la autorizacién previa de la Autoridad Portuaria e
informe de la Capitania Maritima en lo que se alecte a la seguridad marifima.

LA DIRECTORA

)

Susana Roel Cabal
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